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Nota introdutoéria

Desde sempre o Agrupamento de Escolas de Pévoa de Lanhoso (AEPL) desenvolveu e implementou
processos de monitorizacdo continua de todo o trabalho desenvolvido nos diferentes niveis de ensino e de
estruturas que compdem este agrupamento, no sentido de aferir as necessidades de melhoria continua e

de reorganizacao de estratégias que vao de encontro a essa melhoria continua.

No gue concerne aos Curso do Ensino Profissional a recomendag¢do 2009/C155/01, do Parlamento Europeu
e do conselho, de 18 de junho de 2009, estabelece um Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educacdo e Formacdo Profissional (EQAVET), enquanto instrumento de referéncia para
ajudar os Estados membros, entre outros, a promover a melhoria continua dos prestadores de Ensino e

Formacao Profissionais (EFP).

O agrupamento entende como crucial esta certificacdo estando j& em pratica por uma equipa de
professores, a elaboracdo do Plano de Acdo e as diligéncias necessdrias com todas as partes envolvidas,
escola, professores, alunos, empresas, autarquia (stakeholders), no sentido de promover um trabalho de
parceria com vista as exigéncias do Quadro EQAVET. A candidatura para a implementagdo deste sistema

de qualidade visa os seguintes objetivos:
e Promover a melhoria continua da qualidade baseada em praticas de autoavalia¢do;

e Garantir a articulagdo da politica de garantia e melhoria continua da qualidade com os objetivos

estratégicos;

® Promover a adoc¢do de procedimentos e praticas associadas as principais componentes do Quadro
EQAVET (quatro fases do ciclo de qualidade, critérios de qualidade EQAVET e respetivos descritores

indicativos);
e Recolher dados e analisar de forma sistematica e sistémica os resultados alcancados;
e Refletir sobre os dados recolhidos e promover a melhoria continua;

e Obter o selo EQAVET que comprova que o sistema de garantia da qualidade estd alinhado com o Quadro

europeu.
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1. Aldentidade do Agrupamento

1.1 Natureza da instituicao e seu contexto
1.1.1 - Territério educativo

O Agrupamento de Escolas de Pévoa de Lanhoso (AEPL) localiza-se no concelho da Pdvoa de
Lanhoso, distrito de Braga. Este concelho é constituido por vinte e duas freguesias e unides de
freguesias, que ocupam cerca de 130 Km2 de superficie, tem a sua sede na vila da Pévoa de Lanhoso
(freguesia N. Sra. do Amparo) e uma populacdo aproximada de 21.500 habitantes. Esta unidade
organica passou a Agrupamento de Escolas no ano letivo 2011/2012 e é composta por alunos

maioritariamente provenientes de zonas rurais, com contexto socioeconémico médio-baixo.

A agricultura, tradicionalmente a principal atividade econdmica do concelho, confinada nas ultimas
décadas a pequenas exploracdes familiares, sem notdria relevancia econdmica, tem revelado,
recentemente, algum dinamismo visivel no incremento da cultura do kiwi, dos frutos vermelhos e
na melhoria e reestruturacdo da vinha. Tendo como destino os mercados nacionais e internacionais,
os principais produtos que se tém vindo a expandir sdo: os vinhos verdes, os licores enriquecidos
com mel puro e flocos de ouro e prata comestiveis, o mel com ouro, o chocolate de licor de ouro e

prata, o azeite bioldgico, a cerveja artesanal, as compotas bioldgicas, entre outros.

Nos ultimos anos, o concelho tem alterado a sua base tradicionalmente agricola e adquirido uma
feicdo mais industrializada, com predominio de empresas de pequena e média dimensdo, no setor

téxtil, vestuario, calcado e alimentar.

Persistem, ainda, no concelho da Pévoa de Lanhoso algumas indUstrias, consideradas tradicionais,
de cariz familiar, que se mantém enraizadas e tém evoluido, assegurando, assim, alguns postos de
trabalho. Sdo exemplos a ourivesaria com a arte da filigrana, as industrias de pirotecnia, extracdo e
corte de granito e do artesanato (tecelagem manual, cestaria, bordados, bonecagem), dispersos um

pouco por todo o concelho.

Tem a sua sede na Escola Secunddria de Pévoa de Lanhoso, que abrange o 32 ciclo, o ensino
secunddrio regular e profissional, bem como o Centro Qualifica. Agrega, também, a Escola Basica
do Ave, localizada na freguesia de Taide (a 6 km da escola sede), onde funcionam turmas do pré-
escolar e ensino basico, servindo, maioritariamente, alunos das freguesias e unides de freguesias
de Garfe, Taide, Fontarcada - Oliveira, Travassos, Brunhais Esperanca, Sobradelo da Goma e Arosa-
CastelGes (Guimardes). Na educacdo pré-escolar, mantém-se ainda em funcionamento os Jardins

de Infancia de Garfe, Simdes e Travassos.
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1.1.2 - Breve caracteriza¢ao do Agrupamento

Tendo como lema “A nossa escola é uma porta para o mundo” e como missao “Ser um Agrupamento
de referéncia que se distinga pela sua dindmica e qualidade, constituindo-se como um espacgo
promotor de aprendizagens que compatibilize as dimensdes académica e humanista, que favoreca a
competéncia, estimule o sentido critico e conduza a formas de participacdao na escola e na sociedade,
qualificadas, ativas e responsaveis, valorizando a diferenca e o mérito e respeitando as necessidades
especificas de cada aluno” (Projeto Educativo do AEPL), o Agrupamento pretende, em articulacdo
com todos os parceiros, promover um ensino de elevada qualidade, combater o insucesso e o
abandono escolar e assumir o compromisso com a formacdo integral dos alunos num quadro de
acesso a multiplas ferramentas que possibilitem o desenvolvimento cabal das suas capacidades

intelectuais, fisicas e artisticas.

O AEPL tem a sua sede na Escola Secundaria de Pévoa de Lanhoso, que abrange o 32 ciclo, o ensino
secundario regular e profissional, bem como o Centro Qualifica. Agrega, também, a Escola Basica do
Ave, localizada na freguesia de Taide (a 6 km da escola sede), onde funcionam turmas do pré-escolar
e ensino basico, servindo, maioritariamente, alunos das freguesias e unides de freguesias de Garfe,
Taide, Fontarcada - Oliveira, Travassos, Brunhais Esperanca, Sobradelo da Goma e Arosa-CastelGes
(Guimaraes). Na educacgdo pré-escolar, mantém-se ainda em funcionamento os Jardins de Infancia

de Garfe, Simdes e Travassos.

1.1.3 - Populagao discente

No ano letivo 2022-2023, a populagdo escolar é constituida por 1107 criangas e alunos, encontrando-
se assim distribuida: 109 criancas na educac¢do Pré-escolar (5 grupos); 150 alunos no 1.2 ciclo (7
turmas); 86 no 2.2 ciclo (4 turmas); 3285 no 3.2 ciclo (14 turmas); 338 nos cursos cientifico-

humanisticos (17 turmas) e 139 nos cursos profissionais (9 turmas de trés cursos diferentes).

A tabela 1 mostra-nos a evolu¢do do nimero de alunos no AEPL nos ultimos 11 anos.

EQAVET - Documento Base - Agrupamento de Escolas de Povoa de Lanhoso DB.VOO 5

J PORTUGAL

» UNIAO EUROPEIA
poc_"_ ; ’ 2 O 2 O Fundo Socat Europet
~ a


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

'S REPUBLICA
PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACI_\O E FORMACAO PROFISSIONAL

2012 | 2013/ | 2014/ | 2015/ | 2018/ | 2017/ | 2018/ | 2018/ | 2020f | 2021/ | z2022/
A. E. Povoa de 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2025
Lanheso Alunos | Alunos | Alunos | Alunos | Alunos | Alunos [ Alunos | Alunos | Alunos | Alunos | Alunos
Ensing Pre
- 139 142 111 112 108 99 a7 100 109 108 109
escolar
12 Ciclo 224 190 170 164 155 155 151 142 145 157 150
2.2 Ciclo 137 134 118 106 a0 38 04 o9 a5 82 86
3.2 Ciclo 442 390 371 374 409 397 374 304 275 245 285
Ensing

. 374 374 386 383 386 366 384 381 354 329 338

Secundario
CEF 50 13 17
cursa 29 24 23
Wocacional
PCA 1%
Ensing

226 224 227 207 156 132 165 179 179 153 139
Profissional
Totais 1592 1501 1424 1369 1323 1237 1265 1205 1157 1079 1107

Tabela 1. Evolugdo do nimero de alunos do AEPL.

Como se pode verificar pela andlise dos dados da tabela, o nimero de alunos no AEPL evidencia
uma tendéncia regressiva e continua, nos 11 anos da sua existéncia, o que se insere na tendéncia
nacional, onde a diminui¢ao da populagao jovem vem sendo uma realidade e com projegdes futuras

gue nao revertem este circunstancialismo, como nos mostram os dados estatisticos do INE (Fig. 1).
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Figura 1 - Estimativas de Populagdo Residente em Portugal 2018 (Fonte, INE, 2018, p. 11).

EQAVET - Documento Base - Agrupamento de Escolas de Povoa de Lanhoso DB.VOO 6

K 4 ” PORTUGAL M
et & 92020 =


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

? gg%%gﬁ%s " NN '/ GARANTIA DA QUALIDADE
ENOING PROFISSTONAL (P NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

1.1.4. - Populagao docente

As funcdes docentes do agrupamento sdo asseguradas por um quadro experiente de profissionais
em todos os niveis de educacdo e ensino, apesar de alguma mobilidade do corpo docente,
designadamente, por questdes de saude. A estabilidade da maioria do corpo docente tem sido uma
mais valia que tem potenciado uma ag¢do educativa continua, integrada e articulada, permitindo

privilegiar a continuidade pedagégica na distribuicdo anual do servigo docente.

O envelhecimento crescente do corpo docente é também uma realidade no AEPL que tem
acentuado algumas dificuldades ao nivel do acompanhamento das mudancas aceleradas a que
temos assistido, em termos de evolugdo tecnoldgica e exigéncias profissionais, resultantes dos
novos quadros legislativos, designadamente com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 55/2018,
de 6 de julho e do Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho. Na tabela 2 mostra-se a distribui¢do do

pessoal docente e dos técnicos especializados por vinculo contratual/Género/Média de Idade

Tabela 2 - Distribui¢do do pessoal docente por vinculo contratual/Género/Média de Idade

1.1.5 - Populagao nao docente

A maioria do pessoal ndo docente (assistentes técnicos, assistentes operacionais e um técnico
superior), enquadra-se em modalidades de emprego estavel, quer pelo vinculo ao Ministério da
Educacao quer pela ligagdo a Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso. Em sentido inverso estdo os
técnicos especializados, designadamente os do Servigco de Psicologia e Orientagdo, que, ha varios

anos, sdo reconduzidos com contratos anuais.

O pessoal ndo docente do AEPL é constituido por 59 trabalhadores, assim distribuidos:
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*Contraoto de Trabalha em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado

Tabela 3 - Distribui¢cdo do pessoal ndo docente por vinculo contratual/ Género/ Média de Idade

1.1.6 - Oferta Educativa

Educacgéo pré-escolar

Esta oferta educativa decorre em quatro unidades - Jardins de Infancia situados nas freguesias de
Simaes (Jardim de Infancia de Sim3es), de Travassos (Jardim de Infancia de Travassos) e de Garfe

(Jardim de Infancia de Garfe) e o Jardim na Escola Basica do Ave.

Ensino basico: 1.° Ciclo do Ensino Bdsico

Esta oferta educativa decorre em uma unidade - Escola Basica do Ave.

Ensino bdsico do 2.2 e 3.2 ciclos
O 2.2 ciclo decorre, em exclusivo, na Escola Basica do Ave, o 3.2 ciclo decorre na Escola Secundaria

da Pdvoa de Lanhoso, sede do Agrupamento, e na Escola Basica do Ave.

Ensino Secundadrio
Esta oferta educativa decorre na Escola Secundaria da Pévoa de Lanhoso. Ao nivel do ensino

secunddrio o AEPL disponibiliza a seguinte oferta:

- Cursos Cientifico-Humanisticos (Ciéncias e Tecnologias, Linguas e Humanidades e Ciéncias

Socioecondmicas);

- Cursos Profissionais (privilegiando uma relagdo muito proxima entre a escola e as
entidades/empresas locais). Atualmente, a oferta educativa de cursos profissionais do AEPL,

definida em articulagdo com a Comunidade Intermunicipal do Ave, é a seguinte:
a) Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos;

b) Técnico Auxiliar de Saude;

c) Técnico de Audiovisuais;

d) Técnico de Multimédia.
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Nos ultimos 5 anos o nimero de alunos nos diferentes cursos profissionais foram os que constam da
tabela seguinte (Tabela 4):

Tabela 4 — NUmero de alunos nos ultimos 5 anos

M2 Alunos M2 Alunos N2 Alunos N2 Alunos N2 Alunos
CURS0S &no letivo &no letivo Anoletiva | Ano letivo &no letivo
2018/2013 2013/2020 2020/2021 |2021/2022 202272023
Técnico de Gestdo de 26 22 27 22 20
Equipamentos Informaticos.
Técnico de Multimédia 13 15
Técnico de Auxiliar de Sadde 15 17 13 16 15
Técnico de Turismo 21 12
Técnico de Audiovisuais 11 12 9

Mota: o ano letivo refere-se ao ano de inicio de cada curso e aos alunos de cada turma.

1.1.7 - Educagao de Adultos

Atualmente funciona nas instalacées da escola secunddria da Pévoa de Lanhoso um Centro Qualifica
gue tem a missdo de aumentar a qualificacdo de adultos com vista a melhorar os niveis de educacdo
e formacdo, contribuindo para o aumento dos niveis de qualificacdo da populacdo e da
empregabilidade dos individuos. O Centro Qualifica acolhe os adultos que pretendam desenvolver
competéncias, adquirir conhecimentos, melhorar a sua qualificagao e obter uma certificagdo de nivel

basico ou secundario.
1.2 Missdo, Visao e Objetivos Estratégicos

O Agrupamento de Escolas da Pévoa de Lanhoso tem no seu projeto Educativo (PEA) como lema: “A
nossa escola é uma porta para o mundo” e estd concretizado no seu Projeto Educativo cuja missdo,

visdo e valores seguidamente se apresentam”:

1.2.1 - Missao

Ser um Agrupamento de referéncia que se distinga pela sua dinamica e qualidade, constituindo-se
como um espago promotor de aprendizagens que compatibilize as dimensdes académica e
humanista, que favoreca a competéncia, estimule o sentido critico e conduza a formas de
participacdo na escola e na sociedade, qualificadas, ativas e responsaveis, valorizando a diferenca e

o mérito e respeitando as necessidades especificas de cada aluno.

1.2.2 - Visao
O Agrupamento de Escolas da Pévoa de Lanhoso tem a missdo de, em articulagdo com todos os

parceiros, promover um ensino de elevada qualidade, combater o insucesso e o abandono escolar e

EQAVET - Documento Base - Agrupamento de Escolas de Povoa de Lanhoso DB.VOO 9

J PORTUGAL

» UNIAO EUROPEIA
poc_"_ ; ’ 2 O 2 O Fundo Socat Europet
~ a


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

@ T ANQEP '/ GARANTIA DA CQQUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

assumir o compromisso com a formacao integral dos alunos num quadro de acesso a multiplas
ferramentas que possibilitem o desenvolvimento cabal das suas capacidades intelectuais, fisicas e

artisticas.

O Agrupamento assume-se como um espaco singular, promotor de educacdo, que pauta a sua agdo
no quadro de uma cultura:
- humanista, alicercada nas dimensdes da afetividade, integridade, solidariedade, respeito e

democracia;

- de exceléncia e exigéncia que privilegia a qualidade, a autonomia, o esforco, a perseveranca e a

responsabilidade;
- de reflexividade e inovagao, fundado na curiosidade, na criatividade e no espirito critico;

- de cidadania e participagao, assente na cooperacao, na sustentabilidade ambiental, no respeito
mutuo num quadro de valores democraticos.

- de Inclusdo, assente na igualdade e equidade no acesso e no sucesso, tendo em conta os
diferentes percursos dos jovens, ao longo da escolaridade obrigatdria, e a continuidade e

desenvolvendo praticas no ambito da inclusdo.

1.2.3 Objetivos estratégicos
Encontram-se definidas no PEA as seguintes dimensGes ou areas prioritarias mobilizadoras da a¢do
dos multiplos intervenientes e profissionais:

I. Sucesso académico e educativo

Il. Processos para melhor aprender e ensinar

I1l. Dimensao cultural, social e de cidadania

IV. Organizagdo e gestao
A prioridade é dada naturalmente ao sucesso académico e educativo, mas isso ndao pode
subalternizar a formacado plena da pessoa, em todas as dimensGes que uma visdo humanista e

hodierna impde. Uma acao educativa que esteja em sintonia e atenta aos sinais dos tempos, que

valorize as boas praticas e procure as respostas mais ajustadas ao perfil dos nossos alunos.

Para além dos objetivos associados a cada umas das dreas prioritarias supracitadas, definidos no PEA,
consideram-se ainda os seguintes Objetivos Estratégicos (OE) diretamente relacionados com o Ensino

Profissional:

e OEn.21- Aumentar a taxa de conclusdo dos cursos.
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e OE n.2 2 — Reduzir a taxa de desisténcia do curso (alunos que anularam a matricula, que
mudaram de escola ou que foram excluidos por faltas) e o absentismo, através do

acompanhamento estreito dos alunos em risco.
e OE n.2 3 - Aumentar a taxa de empregabilidade / prosseguimento de estudos dos diplomados.
e OEn.24 - Aumentar a Satisfacdo dos Empregadores dos diplomados.
e OE n.25 - Reforcar o estabelecimento de novas parcerias/protocolos com entidades externas.

As metas/objetivos definidos, encontram-se em consondncia com as politicas europeias:
Recomendacdo do Conselho da Unido Europeia sobre baixas qualificagdes em Portugal e medidas
para aumentar o numero de matriculados no ensino superior; Relatorio Nacional sobre a
Implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel — Eixo 4 — Educacdo de
Qualidade; ODS 4 - Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa;
Recomendacdes da Unido Europeia sobre a importancia da educacao do futuro, desenvolvimento da
educacado inclusiva bem com a dimensdo europeia do ensino, aumentar o apego a escola, ao paise a
familia europeia. As recomendacdes procuram também reforcar a coesdo social e a inclusdo,
combatendo a xenofobia, a radicalizagdo e o nacionalismo fraturante; Recomendag¢des do Conselho
Nacional da Educacao, solicitando uma educacdo ambiental; o estudo da CEDEFOP — European Sector
Trends 2015-2025; a Estratégia de Especializacdo Inteligente do Norte, indicando as futuras
necessidades ao nivel das areas da inovacdo, digitalizacdo e informatica; Estudo pelo Conselho
Nacional de Educacdo sobre “Educacdo em Tempo de Pandemia” e “Caracterizacdo do Ensino e

I”

Formacao Profissional em Portugal” da EDULOG (Fundagdo Belmiro de Azevedo), documentos que
refletem o ensino profissional atual, como um ponto de partida para o futuro; Estudo sobre o Estado
da Nac¢do-Educacdo, Emprego e Competéncias para 2022 da Fundacdo José Neves, que aponta para
um novo paradigma do mercado de trabalho assente em competéncias em vez de profissdes,
apresentando clusters de formacgdo baseadas em competéncias, e um olhar para o futuro face as

metas para um Portugal do conhecimento em 2040 e estudos relevantes do World Economic Forum,

The Future of Jobs Repost (2020).

1.3 Politica de Qualidade

No ambito da sua autonomia, o AEPL desenvolve uma educa¢do de qualidade assegurando as
condigdes para o desenvolvimento pessoal e profissional, no sentido de promover o sucesso e a

equidade social e prevenir o abandono escolar.
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Como unidade organizacional, responsabiliza-se pelo cumprimento dos direitos e deveres da
comunidade educativa numa ldgica de transparéncia, proporcionando condi¢des para a participacao
de todos. Os 6rgaos do agrupamento promovem uma cultura de participacdo de todos os seus atores:
pais e encarregados de educacdo, alunos, docentes, assistentes operacionais e representantes da

comunidade educativa.

Em termos metodoldgicos, as praticas pedagdgicas orientam-se no sentido de privilegiar a pesquisa
e a reflexdo, a comunicagdo e o trabalho de projeto. A definicdo da estratégia de educagao para a
cidadania do agrupamento tem como preocupacdo central consciencializar os alunos para o exercicio
da cidadania ativa. Assim, o agrupamento, centralizando a sua atencdo na concretiza¢do do curriculo,
compromete-se a atender a diversidade dos seus alunos e a orientar as suas praticas, adaptando-as

as suas caracteristicas individuais, consciente de que a educacao é de acesso universal e inclusiva.

O Agrupamento contempla muito mais do que a sua oferta curricular, pois sé dessa forma pode
perspetivar uma visdo mais alargada dos sentidos da educacdo no século XXI e contribuir,
efetivamente, para os designios do preceituado no Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade
Obrigatdria. Assim, o AEPL tem diversos projetos, tanto a nivel nacional como internacional, que
contribuem para o cumprimento do curriculo, no seu sentido lato, onde se integra a formacdo dos

alunos ao nivel do aprender a ser, aprender a saber, aprender a fazer e aprender a viver em conjunto.

A Biblioteca, enquanto espaco por exceléncia para a disseminagdo da cultura e informacao, sendo “o
principal meio de dar a todos livre acesso ao tesouro do pensamento e das ideias humanas e a criacdo
da imagina¢cdo do homem?”, aglutina varias ofertas da escola e promove a leitura, a literacia para os
Media, a comemoracdo de efemérides, concursos que permitem o desenvolvimento de varias
competéncias dos alunos, entre muitas outras. Para dar eco das aprendizagens desenvolvidas pelos
alunos, das atividades realizadas na escola e das muitas parcerias, temos editado ao longo dos anos

o Jornal “Preto no Branco”.

1.4 Gestao e Organizacao da Instituicao

As estruturas de coordenagdo do AEPL encontram-se elencadas no organograma da figura 2. Em
relagao aos cursos profissionais, de forma a assegurar uma maior eficacia na realizagdo dos objetivos,
expectativas e interesses dos alunos, foram criadas estruturas especificas de
coordenacdo/consultoria, como a equipa EQAVET e o Conselho Consultivo para os Cursos
Profissionais, também representadas no organograma seguinte, o qual traduz a atribuicdo de

responsabilidades na implementacdo do processo EQAVET dentro do AEPL.
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Figura 2 - Organograma do Agrupamento de Escolas de Pévoa de Lanhoso
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O Agrupamento de Escolas de Pévoa de Lanhoso tem na sua oferta formativa Cursos do Ensino

Profissional com uma relagdo muito proxima com as entidades/empresas que colaboram com a

escola na Formagdo em Contexto de Trabalho dos seus alunos.

Os cursos profissionais que funcionaram no AEPL desde 2018/2019 foram os que constam da tabela

seguinte, na qual também se regista o respetivo nimero de alunos:

Tabela 5 — NUmero de alunos dos cursos profissionais em funcionamento no agrupamento

N2 ALUNOS N2 ALUNOS N2 ALUNOS N2 ALUNOS
CURSOS Ano letivo Ano letivo Ano letivo Ano letivo
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
CP Técnico de Gestdo e Equipamentos 26 22 27 22
Informaticos
CP Técnico de Multimédia 13 15
CP Técnico de Auxiliar de Saude 15 17 13 16
CP Técnico de Turismo 21 12
CP de Audiovisuais 11 12
Nota: O ano letivo indicado refere-se ao ano de inicio de cada curso e aos alunos de cada turma.
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2.2 Justificagao da oferta

Ao integrarem o mercado de trabalho, os alunos s3ao o elemento ativo da participagao do AEPL no
desenvolvimento local e regional, na medida em que respondendo as caréncias de mao-de-obra
qualificada e duplamente certificadas na regido, fomentam a criacdo de emprego e fixacdo dos
jovens. A definicdo da oferta formativa do AEPL é efetuada em concertacdo com a Rede Local de
Educacado, tendo em atencdo a oferta de cursos ja existente e as novas necessidades do mercado de
trabalho, sem esquecer o facto de a maioria dos alunos ser oriunda de freguesias que constituem o

municipio, bem como de algumas freguesias limitrofes.

Consciente das mudancas provocadas pela globalizacdo e da necessidade de adequar a oferta
formativa as exigéncias de uma sociedade da comunicacdo e do conhecimento, o AEPL sente

necessidade de ajustar a sua oferta formativa as solicitacGes europeias, nacionais, regionais e locais.

A oferta formativa é concertada em reunides entre as escolas do concelho e o municipio, as
empresas, a CIM em que a escola se insere e a DGESstE e, ainda, tendo em linha de conta, para além
dos acordos estabelecidos entre parceiros, as prioridades definidas no SANQ para a NUTII da Regido

do Norte e a CIM do Ave e as orientagdes nacionais emanadas pela ANQEP.

A proposta segue para reuniao local de concerta¢ao de rede, dinamizada e organizada pela CIM do
Ave. Neste encontro estdo presentes todas as entidades educativas/formativas, publico ou privadas,
da regido que desenvolvem cursos profissionais. O processo termina com a aprovacao pela Secretaria

de Estado tutelar.

Depois da oferta formativa aprovada em reunido local de concertacdo de rede, dinamizada pela CIM
do Ave, o AEPL desenvolve um conjunto de atividades de divulgacdo da oferta, nomeadamente junto
das escolas que lecionam o0 92 ano de escolaridade. A divulgagdo é ainda realizada através dos meios

de comunicacao local, “flyers”, “outdoors” e do recurso a plataformas digitais, designadamente na

pagina WEB do Agrupamento.

A terminar refira-se que o AEPL, Nos ultimos anos, investiu substancialmente numa melhoria das
condi¢des de funcionamento dos seus cursos profissionais, designadamente: Curso Técnico de
Gestdo e Equipamentos Informdticos; Curso Técnico de Multimédia; Curso Técnico de Audiovisuais e
Curso Técnico de Auxiliar de Salde. Esta melhoria traduziu-se essencialmente na criacdo de
instalacbes mais apropriadas e apetrechadas e na contratacdo de recursos humanos mais

especializados em algumas areas como a Saude e a eletronica.
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2.3 Enquadramento Europeu, Nacional e Regional

Na definicdo da oferta formativa, o AEPL teve em conta algumas diretrizes e/ou orientacbes

emanadas das entidades locais, designadamente:

- O relatério Employment and Social Developments in Europe (2015) que estabelece ser necessdrio
criar emprego nas areas das novas tecnologias informaticas e de comunicagdo, turismo,

atendimento ao cliente e comércio internacional de bens e servigos;

- Consciente das mudangas provocadas pela globalizacdo e da necessidade de adequar a oferta
formativa as exigéncias de uma sociedade da comunicag¢do e do conhecimento, o AEPL na defini¢do
da sua oferta teve a preocupacdo de ajustar a sua oferta formativa as solicitacGes europeias,

nacionais, regionais e locais.

- A nivel regional, o AEPL ao participar em reunidoes da Rede da Comunidade Intermunicipal do Ave
(CIM do Ave), contribuiu para a definicdo de uma estratégia concertada para o ensino profissional
na regido. Ao participar ativamente nas reunides da Rede Local de Educagao, da CIM do Ave e em
outros espacos de debate, o AEPL contribui para a promocao da colaboracdo entre as varias Escolas
da regido;

- A oferta formativa resultou ainda da concertagao que ocorreu em reunides entre as escolas do
concelho e o municipio, as empresas, a CIM em que a escola se insere e a DGESstE e, ainda, tendo
em linha de conta, para além dos acordos estabelecidos entre parceiros, as prioridades definidas
no SANQ para a NUTII da Regido do Norte e a CIM do Ave e as orientacGes nacionais emanadas pela

ANQEP.

3. A Escola e a Garantia da Qualidade
3.1 Autoavaliacdo e autorregulacao

As praticas de autoavaliagdo estdo instituidas no Agrupamento desde ha varios anos, umas a escala

temporal do periodo de implementacdo do Projeto Educativo, outras anuais e outras trimestrais.

Ha uma equipa de docentes especialmente dedicada a esta tarefa, que anualmente vai avaliando
diferentes campos de analise dos dominios estabelecidos no quadro de referéncia do AEPL. Esta
equipa produz anualmente um relatério do seu objeto de estudo, que é apresentado nos 6rgaos
proprios do AEPL — Conselho Pedagdgico e Conselho Geral. A informacdo pertinente recolhida é
utilizada como “trampolim” do plano de melhoria no ano letivo seguinte.

No final de cada periodo letivo é produzido um pegueno estudo com as estatisticas dos resultados

obtidos pelos alunos em pauta, para todo o tipo de cursos, onde se inclui, dos cursos profissionais,
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onde consta o levantamento do nimero de mddulos concluidos e em atraso e da percentagem de
alunos que conseguiram concluir todos os mdédulos. Todos estes dados sdao apresentados as areas
disciplinares de modo a que o coletivo de professores reflita e redirecione estratégias de acdo em
contexto de sala de aula para melhoria dos resultados. Este documento, bem como as propostas e
consideragdes das areas disciplinares, sdo também objeto de reflexdo no conselho pedagdgico. Esta

analise permite implementar estratégias e recuperacdo dos mdédulos em atraso, se necessario.

Inerente aos processos de monitorizagdo implementados no AEPL, estd o acompanhamento, a
recolha de informacdo e de resultados na educagdo e formacdo profissional que se pretende seja
feita de forma mais sistematizada e estruturada. Reputa-se, por isso, promissora a oportunidade de
se iniciar o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, porque se institui um dispositivo
estruturado de monitorizacdo da acdo educativa ao nivel da educacdo e formacdo, no sentido de

promover uma cultura de melhoria continua.

No seu curto trajeto, de implementacdo de um sistema de garantia de qualidade dos cursos
profissionais, durante o ano letivo 2022/2023, o Agrupamento tem vindo a dar passos importantes

de onde se destaca:
- A formalizagdo de um Conselho Consultivo para os Cursos Profissionais.

- A criagdo do cargo - Coordenador EQAVET — responsavel pela qualidade dos Cursos Profissionais —
figura de referéncia no desenvolvimento e aplicacdo de um sistema de garantia de qualidade

alinhado com o EQAVET.
- A criacdo de um processo de controlo documental robusto para os cursos profissionais.

- A criacdo de processos acompanhados por indicadores que englobam todas as a¢Ges desenvolvidas

pelo Agrupamento no ambito dos cursos profissionais.

Sendo a qualidade fundamental e prioritaria no sistema de ensino-aprendizagem, o Agrupamento de
Escolas Povoa de Lanhoso acredita que s6 um forte compromisso com a melhoria continua da
organizagao, lhe permitird prestar um servico de educagdo que cumpra a Missdo expressa no seu

Projeto Educativo.
3.2 Identificagcao dos Stakeholders

A definicdo e planeamento do processo de alinhamento com o EQAVET e a
implementacdo/manutencdo de um sistema de garantia de qualidade para os cursos profissionais,
exige a identificacdo de forma clara os atores mais relevantes no processo e que a partir deste

Ill

momento os designaremos, usando a linguagem “oficial”, por stakeholders.

EQAVET - Documento Base - Agrupamento de Escolas de Povoa de Lanhoso DB.VOO 16

PORTUGAL
- UNIAO EUROPEIA
el & 192020 =
~ pall


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx
https://docs.google.com/document/d/1ZXfhY073AFgPxvbJVS6dfTMje978zenx/edit#bookmark=id.17dp8vu

'S REPUBLICA
PORTUGUESA

ANGEP

ENSING PROFISSIONAL.

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Stakeholders sao as partes interessadas nas acdes e desempenhos de uma organizacdo, sendo por

isso necessdrio assegurar a sua participacao, ou seja, que as suas expectativas e necessidades sejam

conhecidas e consideradas para se alcancar o sucesso. Serdo assim convocados todos os atores

comprometidos com a Educac¢do e Formacdo Profissional no AEPL. Dentro destes atores devemos

distinguir dois grupos:

1. Stakeholders internos: Conselho Geral (Orgdo de Direc3o Estratégica); Direcdo (Orgdo de Gestdo

e Administrac3o); Conselho Administrativo (Orgdo de Gestdo Financeira); Conselho Consultivo

para os Cursos Profissionais; docentes; SPO (Servicos de Psicologia e Orientagdo); Técnicos

especializados (Educadora Social, Psicéloga, Terapeuta da Fala); Centro Qualifica; funcionarios

(administrativos e auxiliares de acdo Educativa; alunos.

2. Stakeholders externos: Pais/Encarregados de Educacdo; Parceiros Institucionais (Ministério da

Educacdo, DGESTE, ANQEP, POCH, CIM do Ave, Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso, Entidades

acolhedoras de FCT e Empregadores). Estas parcerias apoiam o AEPL, nomeadamente, no

desenvolvimento do seu Projeto Educativo, na dinamizacdo de iniciativas previstas no Plano Anual

de Atividades e na disponibilizacdo de estagios e de formacao em contexto de trabalho aos alunos

que frequentam cursos de natureza qualificante.

3.3 Responsabilidade e envolvimento dos Stakeholders

Com o quadro seguinte pretende-se definir o nivel de responsabilidade de cada stakeholder no

processo e o nivel de envolvimento, assim como os momentos de interveng3o.

STAKEHOLDERS [ENVOLVIMENTO FASES DO RESPONSABILIDADES EVIDENCIAS DO
(Internos) ENVOLVIMENTO ENVOLVIMENTO
Alunos Total Todas: - Participa¢do na definigdo e - Ata do Conselho Consultivo

e Planeamento

e Implementagdo
e Avaliagdo

® Revisao

planeamento de atividades
curriculares e
extracurriculares para o ano
letivo;

- Participagdo na definigdo e
planeamento de estratégias
para ultrapassar possiveis
constrangimentos e colmatar
lacunas;

- Ser assidua(o), obter sucesso
escolar e cumprir com o
trabalho e atividades
propostas

- Realizar a autoavaliagdo
modular

- Responder aos Inquéritos

(Representantes dos alunos no
Conselho Consultivo);

- Registo de classificacdes /
Registo de assiduidade/Registo
de sumdrios / Relatérios /
Planos de recuperagio /
Projetos e atividades

- Autoavaliagdo modular - Pautas
Médulo

F Questionarios de avaliagdo de
atividades do PAA.

- Inquérito de Satisfagdo dos
alunos e Inquérito de Avaliagdo

da(o)s professora(o)s;
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- Participar na avaliagdo da
qualidade da escola

- Participar, via representacgao,
nos Conselhos de Turma,
Conselho Consultivo para os
Cursos Profissionais.

Sugerir melhorias quer ao
nivel dos resultados quer ao
nivel das praticas de gestdo
da escola

Reunides de Delegada(o)s de
Turma.

I Questionario sobre o
desenvolvimento/ambiente da
formagdo/gestio.

Assumir o compromisso de

-Proposta/oferta formativa para

docente

eImplementagdo
eAvaliagdo
eRevisao

processo de garantia da
qualidade EQAVET

+ Coresponsabilizar-se na
defini¢do de estratégias para
ultrapassar possiveis
constrangimentos e colmatar
lacunas.

- Colaborar na formagao dos
alunos, promovendo o seu
desenvolvimento individual,
social e profissional.

Docentes Total Todas: implementar e desenvolver o | os cursos profissionais
e Planeamento ensino/aprendizagem de - Diagnéstico de necessidades de
- Diretores de ¢ Implementagdo | qualidade formagdo (Atas de Conselho dos
Curso e Avaliagdo (comprometimento com a Cursos Profissionais, de
L Coordenador e Revisdo Missdo, Visdo e os Principios | pepartamentos Curriculares e
de DT dos e Valores do Agrupamento). | conselho Consultivo para os
Cursos F Assumir o compromisso de Cursos Profissionais)
Profissionais implementar e desenvolver o | paytas modulares / registos de
L Diretores de processo de garantia da assiduidade / sumarios /
Turma qualidade EQAVET. relatérios /planos de
| Formadores + Corresponsabilizar-se na recuperagdo / projetos e
definicdo de estratégias para atividades.
ultrapassar possiveis - Questiondrio sobre o
constrangimentos e colmatar | esenvolvimento/ambiente da
lacunas. formagdo/gestdo.
- Capacitar os alunos com - Questiondrios de avaliagdo de
ferramentas que lhes atividades do PAA.
ermitam a integragdo no
P gra - Anélise e discussdo dos
mercado de trabalho. .
resultados/Planos de Melhorias
- Formar os alunos,
+ Atas do CP (Conselho
promovendo o seu L .
. s Pedagdgico); atas das reunides
desenvolvimento individual, >
. - dos diretores de curso; atas do
social e profissional. ;
Conselho Consultivo para os
Cursos Profissionais, atas dos
Conselhos de Turma.
- Relatdrio sintese da Equipa
EQAVET.
- Assumir o compromisso de - Registos das diferentes
Pessoal ndo | Parcial implementar e desenvolver o | atividades representativas das

suas fungdes

- Questionarios de avaliagdo
/ambiente/Gestdo

- Divulgagdo dos resultados da
avaliagdo (pautas)

- Anadlise e discussdo dos
resultados/Planos de Melhorias
(através do seu representante
no conselho consultivo).

- Atas do Conselho Consultivo
para os Cursos Profissionais

- Relatdrio sintese da Equipa
EQAVET.
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+ Colaboragdo com as diversas

- Apresentacdo da proposta/oferta

Servicos de | Parcial e Implementagdo | estruturas, a saber: Diregdo; | formativa dos cursos
Psicologia e e Avaliacdo Conselho dos Cursos profissionais aos alunos do 9.2
Orientagio Profissionais, Conselho Ano e encarregados de
(SPO) Consultivo para os Cursos educacdo.
Profissionais na
x - Atas dos Conselhos de Turma
apresentacao da
proposta/oferta formativa - Relatérios de acompanhamento
aos alunos. dos alunos.
+ Na reorientagdo formativa
dos alunos.
I Participagdo nos Conselhos
de Turma de avaliagdo ou
ndo.
+ Participagdo na construgdo de
um
percurso/laboral/formativo
dos alunos.
F Aprovacdo de documentos - Projeto Educativo.
i e Planeamento estruturais/orientadores do .
Conselho Parcial e Avaliacio Agrupamerfto que interferem |~ Regulamento interno dos
Geral ag . ” Cursos Profissionais.
e Revisdo nas decisGes ao nivel de:
L Aphcacao de processos de - Plano Anual de Atividades e
garantia de qualidade_ Relatério de AValiagéO do
- Na definigdo de médio prazo mesmo.
na oferta educativa. - Atas do Conselho Geral.
+ Aprovagdo do plano anual de
atividades;
+ Apreciagdo e aprovagao do
relatério final do plano anual
de atividades;
+ Apreciar os resultados do
processo de autoavaliagdo.
- Planear e implementar as - Atas de reunides de Diregdo.
Diregao Total Todas: linhas estratégicas do L.
. ¢ . . & - Atas de Conselho Pedagdgico
- Diretor; e Planeamento funcionamento do
- Subdiretor; e Implementacdo | Agrupamento. -Atas do Conselho Consultivo
- Adjuntos; e Avaliagio L Organizacdo e gesto para os Cursos Profissionais.
® Revisa 5gi
- Assessora evisdo peda_g‘_)g'ca'_ cuIt}JraI, ) - Atas do Conselho
admlmlstr.atlva, financeira e Administrativo.
patrimonial do agrupamento
de escolas, em particular. - Atas do Conselho Geral.
- Aprovar o plano de formagdo | - Atas do Conselho dos Cursos
e de atualizagdo do pessoal Profissionais.
docente e ndo docente;
+ Definir o plano de agdo para a
melhoria continua de
resultados
- Elaborar proposta de
Conselho Parcial ¢ Planeamento regulamento interno do - Atas do Conselho Pedagégico
Pedagdgico o Avaliagdo agrupamento a submeter
e Revisio pelo diretor ao conselho

geral;

- Elaborar a proposta de
projeto educativo a
submeter pelo diretor ao

conselho geral;
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+ Elaborar e aprovar o plano de
formacdo e de atualizagdo do
pessoal docente;

+ Definir critérios gerais nos
dominios da informacdo e da
orientagdo escolar e
vocacional, do
acompanhamento
pedagdgico e da avaliagdo
dos alunos;

- Definir os critérios gerais a
que deve obedecer a
elaboragdo dos horarios;

- Definir os requisitos para a
contratagdo de pessoal
docente, de acordo com o
disposto na legislagao
aplicavel;

 Propor mecanismos de
avaliagdo dos desempenhos
organizacionais e dos
docentes, bem como da
aprendizagem dos alunos,
crediveis e orientados para a
melhoria da qualidade do
servico de educagdo
prestado e dos resultados
das aprendizagens;

- Participar, nos termos
regulamentados em diploma
proprio, no processo de
avaliagdo do desempenho do
pessoal docente.

- Aprovar as cargas hordrias a
atribuir as diferentes
componentes do curriculo;

- Definir critérios gerais para
a constituicdo de turmas e a
gestdo de espacos;

- Aprovar o projeto de
orgamento anual, em

Profissionais

- Dar parecer sobre o plano de
acGes de melhoria, no

ambito da qualidade, a

Conselho Parcial * Implementacdo ) . L Atas do Conselho Administrativo
Administrativ conformidade com as linhas
o orientadoras definidas pelo | Relatério de contas da geréncia

Conselho Geral.

- Delibera sobre a realizagdo de

despesas e o respetivo

pagamento, fiscalizar a

cobranga de receitas e

verificar a legalidade da

gestdo financeira

e Planeamento - Parecer sobre a oferta I Oferta formativa dos Cursos

Conselho Parcial e Avaliagdo educativa dos Cursos Profissionais.
Consultivo * Revisdo Profissionais. L Atas do Conselho Consultivo.
para os - Apreciar relatério sintese da
Cursos Equipa EQAVET. - Relatdrio sintese da Equipa

EQAVET.

- Plano de agdes de melhoria.
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integrar no desenvolvimento
dos cursos profissionais.

- Propor acGes de melhoria
visando o aumento da
qualidade dos cursos

profissionais.

STAKEHOLDERS ENVOLVIMENTO FASES DO RESPONSABILIDADES EVIDENCIAS DO ENVOLVIMENTO
(Externos) ENVOLVIMENTO
+ Participacdo no Conselho | Eleicdo como representante dos
Pais e Total Todas Consultivo para os Cursos | encarregados de educagdo (a
encarregados de Profissionais nivel de turma).
educagdo * Planeamento | participar no L Reunies com os diretores de
e Implementagdo | desenvolvimento turma.
e Avaliagdo individual, social e
e Revisdo profissional do seu I Reunides dos Conselhos de
educando Turma.
- Envolvimento em + Atas dos conselhos de Turma.
atividades de escola e o
projetos dos filhos - Questiondrios de
avaliagdo/satisfacdo
- Participagdo na avaliagao
interna da escola
- Participagdo, por
representacao, no
Conselho Consultivo dos
Cursos Profissionais.
+ Participacdo no Conselho | Atas do Conselho Consultivo para
Parceiros Parcial e Planeamento Consultivo para os Cursos | os Cursos Profissionais.

institucionais:
locais e regionais

e Implementacdo

e Avaliagdo

Profissionais

+ Participar no
desenvolvimento
individual, escolar, social
e profissional do aluno.

+ Envolvimento em
atividades da escola.

+ Participagdo na avaliagdo
interna da escola.

- Avaliar o desempenho
dos alunos em FCT

+ Oferta formativa dos Cursos
Profissionais

I Protocolos de colaboragdo

- Protocolos de FCT

I Relatdrios de estdgio

+ Atas Conselho Consultivo

+ Atas Conselho Turma

L PAA (plano anual de atividades)
+ Participagdo no Juri das PAP

 Questionarios de
avaliagdo/satisfacdo
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STAKEHOLDERS ENVOLVIMENTO FASES DO RESPONSABILIDADES EVIDENCIAS DO ENVOLVIMENTO
(Externos) ENVOLVIMENTO
+ Proporcionar aos alunos a | Protocolos de FCT
Empregadores Parcial e Implementacdo | inser¢do no mercado de

e Avaliagdo

trabalho;

+ Divulgar oportunidades
de emprego junto da
comunidade educativa;

- Avaliar o desempenho
dos alunos em FCT e/ou
empregados;

- Identificar areas de
formacdo prioritarias.

+ Ofertas de emprego
- Taxas de empregabilidade

I Questionario de avaliagdo da
satisfagdo dos empregadores

3.4 Responsavel pela garantia de qualidade

De acordo com o Regulamento Interno dos Cursos Profissionais, compete ao Diretor do AEPL a

designacdo do Coordenador EQAVET - responsavel da Qualidade para os Cursos Profissionais, ouvido

o Conselho Pedagdgico. Ao responsavel pela garantia de qualidade para os Cursos Profissionais, que

coordena a Equipa EQAVET, compete:

1. Coordenar a implementacdo e manutengdo do EQAVET;

2. Elaborar um plano de procedimentos da estrutura documental do sistema em colaboragdo com as

areas da organizacao envolvidas. Proceder as respetivas alteragdes aquando das revisdes

efetuadas;

3. Assegurar a implementacdo do planeamento anual do EQAVET;

4. Coordenar as ag¢des de elaboragdo, revisdo e distribuicdo de documentos;

5. Marcar a reunido de revisdo ao EQAVET;

6. Recolher informacdes para a revisdo ao EQAVET,;

7. Definir grupos de trabalho com vista a realizacdo de acbes corretivas as ndao conformidades

detetadas;

8. Analisar em conjunto com o Dire¢do as ndao conformidades participando na tomada de a¢des,

sempre que necessario;

9. Analisar os documentos de origem externa (legislagdo, normas, etc.) e informar a Dire¢do do seu

impacto no EQAVET;

10. Analisar em conjunto com os diretores de curso as causas das ndo conformidades e as ac¢des a

desenvolver para as eliminar;

11. Verificar a implementagdo das a¢Oes corretivas e preventivas e verificar a sua eficacia;
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12. Acompanhar as auditorias e colaborar na definicdo e verificacdo da implementacdo das ac¢des

corretivas e assegurar que as a¢oes planificadas sdo executadas nos prazos acordados;

13. Fazer o tratamento estatistico de todos os questiondrios associados a formacgado profissional e

produzir um relatdrio sintese;

14. Fazer o tratamento estatistico dos indicadores da qualidade e produzir um relatério (relatorio de

Autoavaliacdo);

15. Participar no Conselho Consultivo para os Cursos Profissionais.

3.5 Responsdaveis pela definicao dos indicadores de garantia da qualidade e pela sua recolha

De acordo com os processos EQUAVET criados, estdo envolvidos na definicdo e na recolha dos
indicadores de garantia da qualidade varios érgdos coletivos/individuais do agrupamento, a saber:

- Diregdo (definicdo);

- Conselho pedagdgico (defini¢do)

- Equipa EQAVET (definicdo e recolha);

- Departamentos curriculares (definicdo);

- Conselhos de Turma (definicdo e recolha);

- Diretores de Curso (recolha);

- Coordenador dos Diretores de Turma dos Cursos Profissionais (recolha);

- Coordenador EQAVET para os Cursos Profissionais (defini¢do e recolha);

3.6 Implementacao dos indicadores de acordo com o Quadro EQAVET

Os indicadores considerados para o processo de certificacdo da qualidade EQAVET sdo os seguintes:
¢ Indicador n.2 4: Taxa de conclusdao em cursos de EFP;

(a) Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial (isto €, que obtém
uma qualificacdo) em relagdo ao total dos alunos/formandos que ingressam nesses cursos.

¢ Indicador n.2 5: Taxa de colocagao apds conclusao de cursos de EFP;

(a) Proporgdo de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que estdo no mercado de
trabalho, em formacdo (incluindo nivel superior) ou outros destinos, no periodo de 12-18
meses apods a conclusdo do curso.

¢ Indicador n.2 6: Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho;

(a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que trabalham na
respetiva area profissional.
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(b3) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completaram
um curso de EFP.

O Agrupamento definiu diversos objetivos/metas e respetivas estratégias para os alcancar,

constantes do Projeto Educativo em vigor, e que estdo alinhados com os indicadores escolhidos de

entre os constantes do Quadro EQAVET e que se tratam no Plano de Agao.

3.7 Outros Indicadores

e Taxa de cumprimento do PAA;

e Taxa de desisténcia do curso;

e Taxa de absentismo/assiduidade;

e Taxa de modulos em atraso;

® Registo de reunides com os Encarregados de Educac¢do dos alunos em situagdo de risco;
® Grau de Satisfacdo dos Stakeholders;

e Planeamento de Formac&o dos Docentes / Ndo Docentes.

3.8 Estratégia de monitorizagdo de processos tendo em conta as fases do ciclo de qualidade

O Agrupamento de Escolas, para a implementagao do processo EQAVET e para a manutengdo futura
do mesmo, criou, como referido anteriormente, a figura do coordenador EQAVET. As competéncias
que enformam esta figura relevam a importancia da monitorizagdo de todo o processo de Garantia
da Qualidade. O coordenador EQAVET tem o papel de pivot na sua implementagao, intervindo de
forma direta e indireta nas quatro fases do ciclo, no planeamento, na implementag¢ao, na avaliagdo

€ na revisao.

Refira-se ainda a importancia dos indicadores na monitorizacdo dos processos e na verificagcdo das
metas - produzindo alertas - permitindo ao coordenador EQAVET, coordenando com os Diretores de
Curso e Diretores de Turma, trimestralmente, efetuar uma intervengdo atempada e promover o

desenvolvimento de agdes de melhoria como resposta aos desvios encontrados.

A implementac¢do e desenvolvimento da garantia da qualidade envolve quatro fases que se inter-
relacionam e que devem ser abordadas como um todo:

Fase do Planeamento

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as
metas/objetivos, as acbes a desenvolver e os indicadores adequados para uma monitorizagdo eficaz.

Fase da Implementagao

Os planos de acdo, concebidos com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos a atingir e sdo
apoiados por parcerias diversas.

EQAVET - Documento Base - Agrupamento de Escolas de Povoa de Lanhoso DB.VOO 24

J PORTUGAL

» UNIAO EUROPEIA
poc_"_ ; ’ 2 O 2 O Fundo Socat Europet
~ a


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx
https://docs.google.com/document/d/1ZXfhY073AFgPxvbJVS6dfTMje978zenx/edit#bookmark=id.lnxbz9

@ T ANQEP '/ GARANTIA DA CQQUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

Aqui a importancia do desempenho de cada um no processo é essencial, por isso a necessidade da
formacao dos recursos humanos da entidade.

Fase da Avaliagao

A avaliacdo de resultados e processos regularmente efetuada permite identificar as melhorias
necessarias.

Nesta fase também sdo preenchidos os inquéritos de satisfacdo de modo a recolher e analisar os
niveis de satisfacdo dos interessados.

Fase da Revisao

Os resultados da avalia¢do sdo utilizados para a elaboracdo dos planos de acdo adequados a revisdo
das praticas existentes, com o objetivo de melhoria continua.

Para um melhor empenho de todas as partes interessadas, os objetivos, os critérios, as fases do ciclo
da qualidade e a documentacdo que sustenta a nossa acao, sdo conceitos partilhados, para que a
monitorizac¢do e os resultados sejam um compromisso de todos os intervenientes.

Periodicamente (trimestralmente e no final de cada ano letivo), através dos dados recolhidos,
procede-se a analise dos resultados dos indicadores e estratégias implementadas e a sua comparacao
com as metas e indicadores estabelecidos nos documentos estruturantes da Escola (PEE, PAA) e
Documento Base — EQAVET.

Estes resultados permitirdo aferir o grau de concretizacdo das metas estabelecidas no Projeto
Educativo e aferir os desvios verificados, relativamente aos indicadores EQAVET implementados.

Caso se verifiqguem desvios serdo reajustadas as estratégias e implementados planos de melhoria.

3.9 Andlise integrada dos resultados dos indicadores

No final de cada ano letivo sdo analisados os resultados dos indicadores e compilados num relatdrio
de autoavaliacdo que tem por objetivo auxiliar a definicdo de objetivos para o ano seguinte.

Caso sejam verificados desvios, é criado, com a participacao dos stakeholders, um plano de acGes de
melhoria, baseado nos resultados dos indicadores. As conclusdes decorrentes desse relatério de
autoavaliacdo serdo divulgadas no final de cada periodo letivo e no final de cada ano escolar,
nomeadamente no conselho pedagdgico, de modo a poder recolher sugestdes que permitam a
melhoria dos resultados obtidos.

O respetivo relatdrio também estard disponivel na escola para consulta das restantes partes
interessadas.

Consideragoes Finais

Este documento assenta nos pressupostos essenciais do sistema da qualidade na educacdo e

formacao alinhado com o Quadro EQAVET, tendo como pressuposto em enquadramento conceptual
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capaz de dar um sentido proficuo a operacionalizacdo dos indicadores tratados, considerando as
especificidades do AEPL.

Pretende ser um documento dindmico, aberto, partilhado e cujos principios orientadores tem como
objetivo principal permitir uma melhoria e reflexdao constantes, participadas pelos Stakeholders,

internos e externos, a partir de dados da situacdo atual do AEPL.

Sendo um guia de orientagdo para a acao, pretende ser uma ferramenta fundamental para a melhoria

continua dos resultados.

A divulgacdo do presente documento serd efetuada com partilha através da plataforma do
Agrupamento para todos os docentes, Conselho Pedagégico e através do sitio institucional para

todos os Stakeholders.

Com este documento, exibimos as linhas de orientacdo da atuacdo do AEPL na persecucdo do seu
principal objetivo, a qualidade do servico educativo, procurando consolidar o compromisso com a

qualidade da oferta do ensino e formacao profissional.

Pévoa de Lanhoso, 02 de junho de 2023
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